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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:       /SVHTTDL-QLTTBCXB Cao Bằng, ngày     tháng 11 năm 2026
V/v tuyên truyền triển khai thực hiện 

Nghị định 392/2026/NĐ-CP ngày 20/10/2026 
của Chính phủ 

Kính gửi: 
 - Các sở, ban, ngành;
 - Báo và Phát thanh, truyền hình Cao Bằng;
 - UBND các xã, phường;
 - Các phòng, đơn vị thuộc Sở.
(sau đây gọi chung là các cơ quan, đơn vị, địa phương)

Thực hiện Công văn số 4322/UBND-TTPVHCC ngày 04/11/2026 của Ủy 
ban nhân dân tỉnh Cao Bằng về việc triển khai thực hiện Nghị định số 
392/2026/NĐ-CP ngày 20/10/2026 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung các Nghị định 
có liên quan đến thủ tục hành chính, điều kiện đầu tư kinh doanh trong lĩnh vực 
an ninh, trật tự; nhằm kịp thời phổ biến, quán triệt sâu rộng các nội dung, quy định 
mới của Nghị định đến cán bộ, công chức, viên chức, lực lượng vũ trang, các tổ 
chức, doanh nghiệp, cơ sở kinh doanh có điều kiện về an ninh, trật tự (ANTT) và 
các tầng lớp nhân dân trên địa bàn tỉnh, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 
(VHTTDL) đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương phối hợp triển khai thực hiện 
các nội dung tuyên truyền cụ thể như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU
1. Mục đích
- Tuyên truyền, phổ biến sâu rộng, kịp thời các nội dung, chính sách mới 

mang tính cải cách, đột phá của Nghị định số 392/2026/NĐ-CP đến toàn thể cán 
bộ, công chức, viên chức, người lao động, các tổ chức, doanh nghiệp và mọi tầng 
lớp nhân dân trên địa bàn tỉnh Cao Bằng.

- Nâng cao vai trò, trách nhiệm của các cấp, các ngành trong việc rà soát, 
giải quyết thủ tục hành chính (TTHC) đúng thẩm quyền, quy trình, thời hạn quy 
định; bảo đảm tính thống nhất, đồng bộ, tuyệt đối không tự đặt thêm thành phần 
hồ sơ, điều kiện, trình tự hoặc kéo dài thời hạn giải quyết ngoài quy định pháp 
luật.

- Giúp các tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp và các cơ sở kinh doanh ngành 
nghề có điều kiện về ANTT (đặc biệt là dịch vụ lưu trú du lịch dưới 30 phòng, 
dịch vụ karaoke, vũ trường, xoa bóp, cầm đồ, dịch vụ in...) nắm vững các điều 
kiện kinh doanh mới, sự thay đổi về thẩm quyền phân cấp giải quyết TTHC về 
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Công an cấp xã, quy định cắt giảm thành phần hồ sơ, rút ngắn thời gian giải quyết 
và tiện ích nộp hồ sơ trực tuyến qua Cổng Dịch vụ công quốc gia, Ứng dụng định 
danh quốc gia (VNeID) để chủ động thực hiện thuận lợi, nhanh chóng.

2. Yêu cầu
- Công tác tuyên truyền phải được tiến hành khẩn trương, chủ động, đồng 

bộ, thường xuyên, liên tục trước và sau thời điểm Nghị định có hiệu lực thi hành 
(từ ngày 15/11/2026), bảo đảm sự phối hợp chặt chẽ giữa các sở, ban, ngành tỉnh, 
cơ quan báo chí địa phương và chính quyền cơ sở.

- Nội dung tuyên truyền phải bảo đảm tính chính xác, dễ hiểu, thiết thực, 
bám sát các điểm mới của Nghị định và tinh thần chỉ đạo của UBND tỉnh tại Công 
văn số 4322/UBND-TTPVHCC; chú trọng các nội dung liên quan trực tiếp đến 
quyền, nghĩa vụ của tổ chức, cá nhân, điều kiện kinh doanh và TTHC.

- Hình thức tuyên truyền phải đa dạng, phong phú, linh hoạt, phù hợp với 
từng nhóm đối tượng; kết hợp tuyên truyền trên báo chí, phát thanh - truyền hình, 
trang thông tin điện tử với hệ thống truyền thanh cơ sở, sinh hoạt cộng đồng và 
cổ động trực quan. Đặc biệt ưu tiên các hình thức tuyên truyền phù hợp với vùng 
sâu, vùng xa, vùng biên giới, vùng đồng bào dân tộc thiểu số trên địa bàn tỉnh 
bằng tiếng phổ thông và tiếng dân tộc (Tày - Nùng, Mông, Dao...).

II. NỘI DUNG TUYÊN TRUYỀN TRỌNG TÂM
Tập trung tuyên truyền, phổ biến sâu rộng các nội dung, chính sách mới 

mang tính đột phá của Nghị định số 392/2026/NĐ-CP ngày 20/10/2026 của Chính 
phủ sửa đổi, bổ sung các Nghị định có liên quan đến thủ tục hành chính, điều kiện 
đầu tư kinh doanh trong lĩnh vực an ninh, trật tự, trọng tâm gồm các nhóm nội 
dung sau:

1. Về hiệu lực thi hành và quy định chuyển tiếp (Điều 48, Điều 49)
- Về hiệu lực thi hành: Nghị định số 392/2026/NĐ-CP chính thức có hiệu 

lực thi hành từ ngày 15 tháng 11 năm 2026.
- Về quy định chuyển tiếp bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của tổ chức, cá 

nhân (Điều 49):
+ Đối với hồ sơ cấp mới, cấp đổi Giấy chứng nhận đủ điều kiện về ANTT 

đã được tiếp nhận và đang xem xét giải quyết trước ngày 15/11/2026 thì tiếp tục 
thực hiện theo quy định tại Nghị định số 96/2016/NĐ-CP;

+ Cơ quan, tổ chức, chức danh nhà nước đã được đăng ký và cấp giấy chứng 
nhận đăng ký mẫu con dấu trước ngày 15/11/2026 mà mẫu con dấu vẫn phù hợp 
với quy định thì không phải thực hiện thủ tục đăng ký lại mẫu con dấu;

+ Tuyệt đối không yêu cầu tổ chức, cá nhân nộp lại hồ sơ, thực hiện lại thủ 
tục hoặc bổ sung giấy tờ khi pháp luật không quy định.
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2. Phân cấp, phân quyền mạnh mẽ thẩm quyền giải quyết TTHC về cơ 
sở (Công an cấp xã)

- Phân cấp thẩm quyền cấp Giấy chứng nhận đủ điều kiện về ANTT và trực 
tiếp quản lý cơ sở kinh doanh cho Công an cấp xã (khoản 3 Điều 24 Nghị định 
96/2016/NĐ-CP sửa đổi tại Điều 9), bao gồm các ngành, nghề:

+ Kinh doanh dịch vụ karaoke;
+ Kinh doanh dịch vụ xoa bóp (massage);
+ Kinh doanh dịch vụ cầm đồ;
+ Kinh doanh dịch vụ lưu trú từ 29 phòng cho thuê lưu trú trở xuống (khách 

sạn, nhà nghỉ, homestay...);
+ Kinh doanh dịch vụ in;
+ Các đơn vị sự nghiệp có thu hoạt động kinh doanh có điều kiện về ANTT 

thuộc thẩm quyền cấp huyện, cấp xã.
- Phân cấp thẩm quyền về quản lý con dấu (Điều 20, Điều 25): Công an cấp 

xã có trách nhiệm đăng ký mẫu con dấu đối với cơ quan, tổ chức do Ủy ban nhân 
dân cấp xã thành lập hoặc cấp phép hoạt động; đồng thời có thẩm quyền kiểm tra 
việc quản lý và sử dụng con dấu của các cơ quan, tổ chức này.

- Phân cấp giải quyết thủ tục về định danh và căn cước phục vụ người dân 
tại cấp xã:

+ Tiếp nhận hồ sơ cấp tài khoản định danh điện tử mức độ 02 tại Công an 
cấp xã không phụ thuộc vào nơi cư trú của công dân (Điều 31);

+ Tiếp nhận hồ sơ đề nghị thu thập, cập nhật thông tin sinh trắc học về 
ADN, giọng nói vào Cơ sở dữ liệu căn cước trực tiếp tại Công an cấp xã hoặc qua 
ứng dụng VNeID (Điều 33);

+ Thực hiện thủ tục tiếp nhận, đối chiếu để tích hợp, cập nhật, điều chỉnh 
thông tin trên thẻ căn cước tại Công an cấp xã (Điều 34);

+ Tiếp nhận thông tin kê khai, thu nhận sinh trắc học và giải quyết thủ tục 
cấp giấy chứng nhận căn cước cho người gốc Việt Nam chưa xác định được quốc 
tịch tại Công an cấp xã nơi đang sinh sống hoặc trên toàn quốc (Điều 36, Điều 
37).

3. Cắt giảm mạnh mẽ thành phần hồ sơ, rút ngắn thời gian giải quyết 
và giảm chi phí TTHC

- Cắt giảm thành phần hồ sơ PCCC: Cơ sở kinh doanh không phải nộp các 
tài liệu chứng minh bảo đảm các điều kiện an toàn về phòng cháy và chữa cháy 
(PCCC) khi cơ sở dữ liệu của cơ quan quản lý nhà nước đã được kết nối, chia sẻ 
trên môi trường điện tử (điểm đ khoản 3 Điều 19 NĐ 96/2016/NĐ-CP sửa đổi tại 
Điều 4).
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- Rút ngắn tối đa thời hạn giải quyết TTHC tạo thuận lợi cho hoạt động sản 
xuất kinh doanh:

+ Thời hạn cấp mới Giấy chứng nhận đủ điều kiện về ANTT: Rút ngắn 
xuống không quá 04 ngày làm việc kể từ ngày nhận đủ hồ sơ hợp lệ (giảm 01 ngày 
so với quy định cũ);

+ Thời hạn cấp đổi Giấy chứng nhận đủ điều kiện về ANTT: Rút ngắn 
xuống không quá 03 ngày làm việc kể từ ngày nhận đủ hồ sơ hợp lệ (giảm 01 ngày 
so với quy định cũ);

+ Thời hạn đăng ký mẫu con dấu: Hoàn thành trong thời hạn 03 ngày làm 
việc kể từ ngày nhận đủ hồ sơ hợp lệ;

+ Thời hạn cấp giấy phép vận chuyển pháo hoa nổ, thuốc pháo nổ: Trong 
thời hạn 03 ngày làm việc;

+ Thời hạn làm thủ tục làm mất tính năng, tác dụng của vũ khí, công cụ hỗ 
trợ phục vụ triển lãm, trưng bày, đạo cụ nghệ thuật: Rút ngắn còn 03 ngày làm 
việc.

- Bãi bỏ chi phí và giảm phiền hà cho cơ sở kinh doanh:
+ Bãi bỏ cụm từ 'phí thẩm định điều kiện về an ninh, trật tự để cấp Giấy 

chứng nhận đủ điều kiện về an ninh, trật tự' tại khoản 1 Điều 47 Nghị định số 
96/2016/NĐ-CP (Điều 17);

+ Bãi bỏ từ 'thanh tra' trong kiểm tra định kỳ; quy định cơ quan Công an có 
thẩm quyền kiểm tra toàn diện việc chấp hành các quy định về ANTT định kỳ 
không quá một lần trong một năm hoặc kiểm tra đột xuất khi có dấu hiệu vi phạm 
pháp luật (Điều 15 sửa đổi Điều 50).

4. Thúc đẩy nộp hồ sơ trực tuyến qua Cổng Dịch vụ công quốc gia và 
ứng dụng định danh quốc gia (VNeID)

- Đa dạng hóa phương thức thực hiện TTHC trên môi trường điện tử: Tổ 
chức, cá nhân được lựa chọn nộp hồ sơ trực tuyến qua Cổng Dịch vụ công quốc 
gia hoặc Ứng dụng định danh quốc gia (VNeID) đối với nhiều thủ tục quan trọng 
như: đăng ký mẫu con dấu; cấp phép vận chuyển pháo; tích hợp, điều chỉnh thông 
tin thẻ căn cước; thu nhận sinh trắc học ADN, giọng nói; nộp hồ sơ đánh giá tác 
động chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới, xử lý dữ liệu cá nhân...

- Khai thác thông tin điện tử trong hoạt động kinh doanh: Quy định các cơ 
sở kinh doanh dịch vụ lưu trú, trò chơi điện tử có thưởng, casino được phép kiểm 
tra thông tin cá nhân của khách hàng thông qua Ứng dụng VNeID hoặc thẻ căn 
cước (khoản 2 Điều 12, khoản 2 Điều 13, khoản 2 Điều 14).
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5. Bảng tổng hợp những điểm mới nổi bật của Nghị định số 392/2026/NĐ-CP

Nội dung/Thủ tục Quy định trước đây Quy định mới tại Nghị 
định 392/2026/NĐ-CP

1. Cấp Giấy chứng 
nhận đủ điều kiện về 
ANTT đối với: 
Karaoke, massage, 
cầm đồ, lưu trú từ 29 
phòng trở xuống, dịch 
vụ in

Thuộc thẩm quyền tiếp 
nhận, giải quyết và quản 
lý của Công an cấp 
huyện (Phòng/Đội 
nghiệp vụ).

Phân cấp toàn diện cho 
Công an cấp xã tiếp nhận 
hồ sơ, thẩm định, cấp 
Giấy chứng nhận và trực 
tiếp quản lý cơ sở.

2. Thời hạn cấp mới 
Giấy chứng nhận đủ 
điều kiện về ANTT

Thời hạn giải quyết 
không quá 05 ngày làm 
việc.

Rút ngắn xuống không 
quá 04 ngày làm việc kể 
từ ngày nhận đủ hồ sơ 
hợp lệ.

3. Thời hạn cấp đổi 
Giấy chứng nhận đủ 
điều kiện về ANTT

Thời hạn giải quyết 
không quá 04 ngày làm 
việc.

Rút ngắn xuống không 
quá 03 ngày làm việc kể 
từ ngày nhận đủ hồ sơ 
hợp lệ.

4. Thành phần hồ sơ 
PCCC trong cấp Giấy 
chứng nhận ANTT

Bắt buộc nộp bản sao 
Biên bản kiểm tra PCCC 
hoặc giấy tờ chứng minh 
an toàn PCCC dạng giấy.

Không phải nộp giấy tờ 
PCCC khi cơ sở dữ liệu 
của cơ quan quản lý nhà 
nước đã được kết nối, 
chia sẻ điện tử.

5. Chi phí và kiểm tra 
cơ sở kinh doanh 
ANTT

Quy định phí thẩm định 
điều kiện về ANTT; thực 
hiện thanh tra, kiểm tra 
định kỳ.

Bãi bỏ cụm từ “phí thẩm 
định điều kiện về 
ANTT”; bãi bỏ từ “thanh 
tra”, kiểm tra định kỳ tối 
đa 01 lần/năm hoặc kiểm 
tra đột xuất khi có vi 
phạm.

6. Đăng ký mẫu con 
dấu và thời hạn giải 
quyết

Chỉ quy định nộp trực 
tiếp hoặc bưu chính; 
thẩm quyền cấp 
tỉnh/huyện; thời hạn dài 
hơn.

Hoàn thành trong 03 
ngày làm việc; cho phép 
nộp qua Cổng DVC quốc 
gia/VNeID; phân cấp 
Công an cấp xã đăng ký 
dấu cho cơ quan, tổ chức 
do xã thành lập/cấp phép.

7. Cấp tài khoản định 
danh điện tử mức độ 
02

Phụ thuộc nơi đăng ký 
thường trú hoặc tạm trú 
của công dân.

Công dân đến Công an 
cấp xã bất kỳ không phụ 
thuộc vào nơi cư trú để 
thực hiện thủ tục.
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Nội dung/Thủ tục Quy định trước đây Quy định mới tại Nghị 
định 392/2026/NĐ-CP

8. Thu thập sinh trắc 
học ADN, giọng nói và 
tích hợp thẻ căn cước

Thực hiện tại cơ quan 
quản lý căn cước cấp trên 
với thủ tục giấy tờ truyền 
thống.

Nộp hồ sơ trực tiếp tại 
Công an cấp xã hoặc nộp 
trực tuyến qua Ứng dụng 
VNeID.

9. Kiểm tra thông tin 
khách lưu trú, khách 
chơi trò chơi có thưởng

Kiểm tra bằng giấy tờ tùy 
thân vật lý 
(CMND/CCCD/hộ 
chiếu).

Được phép kiểm tra 
thông tin cá nhân của 
khách hàng thông qua 
Ứng dụng định danh 
quốc gia (VNeID) hoặc 
thẻ căn cước.

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Đề nghị các sở, ban, ngành, đoàn thể: 
- Theo chức năng, nhiệm vụ được giao, tổ chức phổ biến, quán triệt đầy đủ 

các quy định mới của Nghị định số 392/2026/NĐ-CP đến toàn thể cán bộ, công 
chức, viên chức, người lao động và đoàn viên, hội viên; đặc biệt là đội ngũ cán bộ 
trực tiếp thực hiện nhiệm vụ giải quyết TTHC và hỗ trợ doanh nghiệp.

- Rà soát các TTHC, quy trình nghiệp vụ thuộc phạm vi quản lý, thẩm quyền 
giải quyết có liên quan đến nội dung Nghị định; chủ động phối hợp chặt chẽ với 
Công an tỉnh và các cơ quan có thẩm quyền để tổ chức thực hiện nghiêm túc, 
thống nhất theo đúng quy định mới. Tuyệt đối không tự đặt thêm thành phần hồ 
sơ, điều kiện, trình tự hoặc kéo dài thời hạn giải quyết ngoài quy định; tích cực 
hướng dẫn, hỗ trợ tổ chức, cá nhân thực hiện TTHC trực tuyến.

- Kịp thời cập nhật, đăng tải Nghị định số 392/2026/NĐ-CP, Công văn số 
4322/UBND-TTPVHCC của UBND tỉnh và các tài liệu, ấn phẩm tuyên truyền 
trên Trang/Cổng thông tin điện tử, bảng tin nội bộ của cơ quan, đơn vị.

2. Đề nghị Báo và Phát thanh, truyền hình Cao Bằng: 
- Chủ động mở các chuyên trang, chuyên mục, tăng thời lượng phát sóng, 

số lượng tin, bài, phóng sự, tọa đàm để tuyên truyền sâu rộng các nội dung, điểm 
mới của Nghị định số 392/2026/NĐ-CP.

- Tập trung tuyên truyền đậm nét về ý nghĩa, lợi ích thiết thực của cải cách 
TTHC: rút ngắn thời gian giải quyết, giảm giấy tờ PCCC, phân cấp thẩm quyền 
về Công an cấp xã, phương thức nộp hồ sơ trực tuyến qua Cổng Dịch vụ công 
quốc gia và tiện ích khai thác ứng dụng VNeID, căn cước điện tử.

- Đẩy mạnh biên dịch các nội dung, thông điệp tuyên truyền sang tiếng các 
dân tộc thiểu số (Tày - Nùng, Mông, Dao...) và phát sóng trên các khung giờ phù 
hợp nhằm phục vụ đồng bào vùng sâu, vùng xa, khu vực biên giới của tỉnh.
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3. Đề nghị Ủy ban nhân dân các xã, phường: 
- Tổ chức tuyên truyền thường xuyên các nội dung mới của Nghị định có 

liên quan trực tiếp đến người dân, cơ sở kinh doanh trên địa bàn; ưu tiên các hình 
thức tuyên truyền phù hợp với vùng sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc thiểu số 
thông qua hệ thống loa truyền thanh cơ sở, Trang thông tin điện tử cấp xã, họp 
xóm, sinh hoạt đoàn thể và niêm yết công khai.

- Phối hợp chặt chẽ với Công an cấp xã thông tin, hướng dẫn cụ thể cho các 
cơ sở kinh doanh (đặc biệt là cơ sở lưu trú dưới 30 phòng, karaoke, xoa bóp, cầm 
đồ, in ấn...) nắm rõ việc chuyển giao thẩm quyền tiếp nhận hồ sơ, cấp Giấy chứng 
nhận đủ điều kiện về ANTT về Công an cấp xã; công khai quy trình, biểu mẫu, 
thời hạn giải quyết để các cơ sở chủ động liên hệ thực hiện.

- Chỉ đạo các bộ phận chuyên môn thuộc UBND cấp xã phối hợp chặt chẽ 
với lực lượng Công an cấp xã theo đúng chức năng, nhiệm vụ; kịp thời tiếp nhận, 
xử lý hoặc chuyển cơ quan có thẩm quyền xử lý các phản ánh, kiến nghị, khó 
khăn, vướng mắc của tổ chức, cá nhân.

- Quán triệt thực hiện nghiêm túc chỉ đạo của UBND tỉnh tại điểm b khoản 
4 Công văn số 4322/UBND-TTPVHCC: Tuyệt đối không giao nhiệm vụ giải 
quyết TTHC hoặc kiểm tra, xử lý vi phạm thuộc thẩm quyền chuyên ngành Công 
an cho bộ phận không có thẩm quyền.

4. Các phòng, đơn vị trực thuộc Sở VHTTDL: 
- Phòng Quản lý Thông tin, Báo chí, Xuất bản: Chủ trì tham mưu hướng 

dẫn, theo dõi và định hướng các cơ quan báo chí địa phương, Cổng thông tin điện 
tử tỉnh, Trang thông tin điện tử các sở, ban, ngành, địa phương và hệ thống đài 
truyền thanh cấp xã đẩy mạnh công tác tuyên truyền Nghị định số 392/2026/NĐ-
CP bảo đảm đúng định hướng, chất lượng và tiến độ; thường xuyên theo dõi, đôn 
đốc và tổng hợp kết quả tuyên truyền báo cáo Giám đốc Sở và UBND tỉnh.

- Các phòng, đơn vị trực thuộc Sở:
+ Phòng Quản lý Du lịch: Rà soát, thông báo và hướng dẫn cụ thể cho các 

cơ sở kinh doanh dịch vụ lưu trú du lịch trên địa bàn tỉnh (đặc biệt là các khách 
sạn, nhà nghỉ, homestay từ 29 phòng trở xuống) nắm rõ điều kiện an toàn ANTT, 
phân cấp thẩm quyền cấp Giấy chứng nhận về Công an cấp xã, thời hạn giải quyết 
rút ngắn còn 04 ngày (cấp mới) và 03 ngày (cấp đổi), cùng việc khai thác ứng 
dụng VNeID trong kiểm tra thông tin khách lưu trú.

+ Phòng Quản lý Văn hóa và Gia đình: Phối hợp tuyên truyền, hướng dẫn 
các tổ chức, cá nhân kinh doanh dịch vụ karaoke, vũ trường, biểu diễn nghệ thuật 
thực hiện nghiêm các quy định về ANTT, quy định phân cấp quản lý karaoke về 
Công an cấp xã và quy định về kiểm tra định kỳ không quá 01 lần/năm.
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+ Trung tâm Văn hóa và Xúc tiến du lịch tỉnh: Biên tập, đăng tải kịp thời 
các tin, bài, infographic hướng dẫn trên Cổng thông tin du lịch và các trang mạng 
xã hội của đơn vị.

+ Văn phòng Sở: Quán triệt toàn bộ nội dung Nghị định số 392/2026/NĐ-
CP và Công văn số 4322/UBND-TTPVHCC đến toàn thể công chức, viên chức, 
người lao động thuộc Sở; đăng tải đầy đủ các văn bản chỉ đạo lên Trang thông tin 
điện tử của Sở VHTTDL để các cơ quan, đơn vị thuận tiện tra cứu.

Đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương quan tâm, chủ động triển khai thực hiện.
Trân trọng./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND tỉnh (b/c);
- Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy;
- Công an tỉnh (để ph/h);
- Báo và PTTH Cao Bằng (để ph/h);
- Lãnh đạo Sở;
- Lưu: VT, QLTTBCXB(Linh).

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Vũ Văn Chung
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